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Inteligența artificială și viitorul muncii: provocări și oportunități pentru angajați 

O tehnologie care transformă economia 

Inteligența artificială (IA) este una dintre tehnologiile cu cel mai mare impact asupra pieței muncii. Sistemele 
bazate pe IA sunt deja utilizate pentru analizarea datelor, automatizarea proceselor, asistență pentru clienți, 
marketing, logistică și multe alte activități. 

Potrivit estimărilor Organizației pentru Cooperare și Dezvoltare Economică (OECD), tehnologiile bazate pe 
inteligență artificială vor continua să transforme semnificativ procesele de muncă în următorii ani. 

Va înlocui IA angajații? 

Studiile recente arată că, în majoritatea cazurilor, inteligența artificială nu înlocuiește complet lucrătorii, ci 
modifică modul de desfășurare a activităților. 

Sarcinile repetitive și standardizate 
sunt cele mai expuse automatizării, 
în timp ce activitățile care implică: 

• creativitate;  
• empatie;  
• gândire critică;  
• negociere;  
• leadership;  

vor continua să depindă în mare 
măsură de contribuția umană. 

Competențe necesare în era IA 

Angajații trebuie să dezvolte: 

Alfabetizare digitală 

Înțelegerea instrumentelor și aplicațiilor digitale. 

Analiza datelor 

Capacitatea de interpretare și valorificare a informațiilor. 

Adaptabilitate 

Disponibilitatea de a învăța și de a utiliza noi tehnologii. 

Gândire critică 

Evaluarea și verificarea informațiilor generate automat. 

Cum poate ajuta formarea profesională? 

Participarea la programe de perfecționare oferă angajaților posibilitatea de a înțelege și utiliza eficient noile 
tehnologii, transformând schimbarea într-o oportunitate de dezvoltare. 

Concluzie 

Inteligența artificială va schimba numeroase ocupații, însă succesul profesional va depinde de capacitatea 
oamenilor de a colabora cu tehnologia și de a-și dezvolta permanent competențele. 


